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Etapes d'installation du plugin Skype Enterprise web app pour plateformes Windows 7,8,10

Préalable.

Aprés confirmation du coordinateur des RCP MaRDI de la présentation de votre dossier, vous allez
recevoir sur votre Email professionnel un lien vers la réunion RCP, vous pouvez anticiper et ouvrir ce
lien pour installer le plugin (logiciel) nécessaire pour participer a la réunion par distance. Pour ce
faire, vous devez avoir :

Un PC avec un navigateur plus ou moins récent (voir le lien de pour plus d'information) :
https://docs.microsoft.com/fr-fr/skypeforbusiness/plan-your-deployment/clients-and-
devices/windows-requirements

Les droits d'Acces pour installer le plugin (a vérifier auprés du support informatique de votre
hopital).

Un microphone et des hauts parleurs ou ‘pieuvre’ (facultatif).

Un téléphone pour appeler le numéro indiqué dans I'email pour joindre la réunion en mode sonore si
probleme.

Etape 1.
Vous allez recevoir un email avec la date de la réunion (N1 en rouge),

» accepter linvitation (en haut en rouge dans un client de type Microsoft Outlook),
* sauvegarder |'email pour y revenir plus tard, vous aurez besoin du lien (le N2 en rouge)

Si vous utilisez Microsoft Outlook :

Boite de réception - Microsoft Outlook = & =

gl
Accueil Envoyer/recevoir Dossier  Affichage o @
3 = 3 B n A Rechercher un cantact
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. A Mettoyer v - - e (¥ Message instantané | Auresponsable - B3 classer ~ [l carnet d'adresses
Nouvesu message Nouveaux Supprimer  Répondre Répondre Transtérer 4 i — | G Rigtes:~
électronique  éléments - | &y Courrier indésirable ~ FYous B Plus ~ 5 Message d'équipe = | |7 Regles W Assurerunsuivi | Filtre de courrier ~
Nouveau Supprimer Répondre Actions rapides Déplacer Indicateurs Recherchier
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- - Rechercher Baite de récep 2 | |r accepter » [§2 Provisoire v | X Refuser ¥ | % Proposition d'un nouvel horaire = | 5 Calendrier... Pl tévrier 2020
[~} Boite de réception
S o Réorganiser par ; Date T —— lu ma me je ve
(=} Eiéments envoyés L, @ il réunion test skype
£ '3 HUGOTJea., _
e . i réunion. 2 HUGOT Jean-Pierre 1 38 5 6 7
(5} Eléments supprimés (1] i | —— 1011 12 13 14
e - 17 18 19[20] 21
Date/Heure:  mercredi 19 féurier 2020 16:00-16:30 e e

— | Emplacement: salle ORL
rnercredi 19 février
L4GO Réunion Skype test: eme; DRID Naim r

I Lsﬂo.

Aucun rendez-vous &
= venir,

Réorganiser..| *

ise, 1’ ion dédiée aux ications et réunions Aucun élement 3
2 . A afficher dans cet
professionnelles (anciennement appelée Lync) Siate

1éphone

aris) Frangais (France) optionnel

———

Rechercher un numera local

IID de conférence: _______ k
fidentiel de conmexion ? |Aide

Assistance Publique-Hopitaux de Paris.

Ceci est un test pour savoir simon skype marche. =
ip 4 Contacts frégue...
Les contacts fr...

Si vous utilisez Gmail.
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l " I Gmail Q  searchmail = ®
Back Archive Spam Delete Mark as unread  Snooze Move to  Labels More Tof 440 < > E|- Q
Reéunoin RCP MaRDI Inbox x 8 &
J
s mam @ 2:20PM (13 minutes age) Ty 4= Reply
W tome -

| ren | Réunoin RCP MaRDI Agenda
25 View on Google Calendar Tue Feb 25, 2020
Tue pr When  Tue Feb 25, 2020 2:30pm — 3pm (CET) No earlier events
Where  Réunoin RCP MaRDI 2:30pm  Réunoin RCP MaRDI
Who DRID Naim* No later events
Yes Maybe No More options

2
- Participer 4 une Réunion Skype /

Cette réunion est une réunion en ligne organisée dans Skype
Entreprise, 'application dédiée aux communications et

réunions professionnelles (anciennement appelée Lync).

__ @ [France, Paris) Frangais [France)

e Optionnel
I 1D de conférence . -

Vous avez oublié votre code confidentie] de connexion ? |Aide

Si vous avez des difficultés, vous pourrez appeler avec un téléphone qui supporte la touche diése #
au huméro affiché en indiquant le code lui aussi affiché (couleur verte : ID de conférence).

Etape 2.

Apreés avoir cliqué sur le lien, une fenétre du navigateur web va s'ouvrir, vous devez cliquer sur

« Rejoindre » en utilisant Skype Enterprise Web-App ci-dessous.

Attention :

Si vous avez |'application Skype for Business déja installée avec le pack MS office, il ne faut pas la
choisir.

Si vous en avez un 'Ad blocker' (fleche rouge), désactivez-le

/& Skype Entreprise Web App X + = x

&« = X @ conference.aphpifr/reunion/naim.drid/30BNYNK4 r [ra7) L] H

Quvrir Skype for Business 7 l\ Langue: | frangais v ?
https: geonference.aphp.fr souhaite ouvrir cette application.

Ouvir Sype for Business

Skype Entreprise

Avez-vous rejoint la réunion avec succés ? Vous pouvez quitter cgifte page.

ou

Rejoindre-en utilisant Skype Entreprise Web App

Skype
Entreprise

© 2014 Microsoft Corporation. Tous droits réservés.

En attente de I'affichage du cache
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Vous serez ensuite redirigé vers une nouvelle fenétre. Cliquer sur ‘télécharger et installer le plugin
Skype Enterprise Web App' (entouré en rouge). Il suffit d'installer ce plugin une seule fois. Il reste

disponible pour d'autres connexions ultérieures.
®) Skype Entreprise Web App % (B Skype Entreprise Web App x o+ - a *

> 8 skypewsebextcliaphp.fr/lwa/WebPages/LwaClient.aspx?legacy=RmFsc2UlBum|=PDI4bWwadmVyc2lv,, ¥ ':m H

Skype Entreprise Web App

Pour joindre |a réunion 3 |'aide de Skype Entreprise Web App :

° Téléchargez et installez le Plug-in S

o Apres l'installation. cliquez sur

Skype

E nt re p ri Se ° Skype Entreprise Web App va s'ouvrir dans une nouvelie fenétre

En participant & is réunion, j'accepte le plug-in Conditions géndrales.

Rejoindre 3 I'aide du client Skype Entreprise ou du client
Lync

© 2015 Microsaft Conporation. Tous droits réservés, Confidentisiits =t

Une fois le plugin téléchargé, aller dans votre dossier téléchargement ou en bas a gauche de votre
écran (fleche rouge) et l'installer en suivant les indications.

Skype Entreprise Web A * = a X
kyp P! PP
- N & 8 skypewebextdi.aphp.fr/lwa/WebPages/LwaClient.aspx?legacy=RmFsc2Ul8xmI=PDI4bWwgdmVyc2lv... ¥r H

Francais

Skype Entreprise Web App

Pour joindre la réunion & l'aide de Skype Entreprise Web App :

) Telcchage ciatalics e Fluo-in Skype Entreprise Wab Aog

o Aprés l'installation, cliquez sur

Skype

E n t re p ri Sp e Skype Entreprise Web App va s'ouvrir dans une nouvelle fenétre

En participant & la réunian, j'accepte le plug-in Canditians générales,

Rejoindre a I'aide du client Skype Entreprise ou du client
Lync

Tout afficher x

& SkypeForBusiness...msi %
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Apres l'installation, réactualiser la page web sur votre navigateur. Vous allez revenir sur la méme
page. Vous pouvez cliquer sur Skype Enterprise Web-App (cercle rouge) ou cliquer sur le bouton
vert ‘rejoindre la réunion'.

) Skype Entreprise Web App x + - e
> G @ skypewebextcliaphp.fr/iwa/WebPages/LwaClient aspiZlegacy=RmFsc2Utéxm|=PD94bWwadmVyc2lv..,  fr :

Ouvrir Skype for Business Web App ?

Francais

htips://skypewebextcliaphp.fr souhaite ouvrir cette application:

Ouvrir Skype for Business Web Ap

s i b

Pour joindre |a réunion & |'aide de Skype Entreprise Web App:
o Téléchargez et installez le Plug-in Skype Entreprise Web App

o Aprés linstallation, dliquez sur

Skype

E n t re p ri Se e Skype Entreprise Webk App va s'ouvrir dans une nouvelle fenétre

En participant & la réunian, jaccepte le plug-in Canditians générales,

Rejoindre & I'aide du client Skype Entreprise ou du client
Lync

B 2015 Microsoft Corporation. Tous droits réservés. Confidentialité =t cookies Plateformes prises en charge  Aide

Sur |'écran suivant, saisissez un nom en tant gu'invité, (1). Ce nom apparaitra sur I'écran partagé lors
de la réunion. Il est conseillé d'indiquer vos nom, prénom et lieu d'exercice. Cliquer ensuite sur le
bouton vert joindre la réunion. ( 2)

® Skype Entreprise Web App x + - X

> C 8 skypewebextcli.aphp.fr/lwa/WebPages/LwaClient.aspx?legacy=RmFsc2Ul8xm|=PDI4bWwgdmVyc2lv..  ¥r B H

Francais

() Skype Entreprise Web App - O x
A
ancat
4 Skype Entreprise Web App
\ Invité, tapez votre nom ci-dessous
| Dr. Jean X |
[ Mémoriser mon adresse
Skype 2
Entreprise
Connectez-vous si vous faites partie de I'entreprise de
I'organisateur
v
B 2015 Microsoft Corporation. Tous droits réservés. Confidentialité =t cookies Plateformes prises en charge  Aide

Vous serez redirigé vers la salle de réunion. Pour finaliser |'étape d'installation du plugin, il suffit de
cocher ‘toujours autoriser le plug-in pour ce domaine’ et de cliquer sur le bouton <« Autoriser >>
comme indiqué ci-dessous :
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) Skype Entreprise Web App x  + - (u]

Cc B  skypewebextcli.aphp.fr/lwa/WebPages/LwaClient aspx?legacy=RmFsc2U!8xm|=PDI4bWwgdmVyc2lv.. ¥ @ E_A;:E,.d_ar) :

Réunion

{51 Plug-in Skype Entreprise Web App

@ Plug-in Skype Entreprise Web App

Le domaine skypewebercli.aphp fr tente de charger I8ug-in qui vous
permettra de participer & des conférences audio et viddllet de présenter votre
écran & d'autres utilisateurs.

Toujours autoriser e plug-in pour ce domaine Autoriser Refuser

1. Nacceptez le plug-in que si vous faites confiance & skypewebextcliaphp fr.

© 2015 Microsoft Corporation. Tous droits réservés. Confidentialité ot cookies

Vous Etes en principe prét pour participer a la réunion a laquelle vous €tes invité, le moment venu. Si
vous voulez vous assurer que tout fonctionne, contactez Naim Drid (naim.drid@aphp.fr) qui
organisera avec vous une mini conférence test avant la RCP proprement dite.

Lors de la réunion, votre écran apparaitra comme ci-dessous.
Au début vous n'étes pas présentateur, vous he pouvez que suivre le déroulé de |'écran partagé (vous
n'avez pas la main).

'@ Skype Entreprisa Web App x + - a
kvn icliaphpfriwa/\MehPage wallient.aspx?lenacy=Rm 1 mi=PRA4hWwadmWwvell e Suspendue ) 3
I besdcl fr/lwa/WehP, LwaCli 2 RmEsc2 I8 xml=PDIABLW < ( 5 ¥ 3
® Skype Entreprise Web App s o % e —

Réunoin RCP MaRDI
= <)l 0t07 | Dr.Jean

Demander le contrbl

DRID Naim
DRID Naim

© 2015 Microsoft Corporation. Tous droits réservés. Confidentialité =t cookies latcformes prises en charge

Pour vérifier qui est présent pendant la réunion, il suffit de cliquer sur les participants (entouré en
rouge ci- dessous), une 'barre’ latérale va s'ouvrir avec la liste des participants, le présentateur sera
en haut de la liste. Au moment de votre présentation, le réle de présentateur vous sera attribué par
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le coordinateur. Si besoin, vous pouvez demander le contrdle de I'écran en appuyant sur le bouton
correspondant. A fout moment participer a la discussion (présentateur ou non).

® Skype Entreprise Web App x. i

Cc_a hexicli.anho. frflwaflehPages/l waClint asox?lenacv=RmEsc2\ & vml= PN9ARWwadm\c2l P L@ suspencie )
(51 Skype Entreprise Web App - O % B -

PARTICIPANTS Réunoin RCP MaRDI
Présentstau (1 = il B 1 o e
L

DRID Naim

Demander le controle

Participants {1)

Dr. Jean

DRID Naim

DRID Naim

Quand vous devenez présentateur (a un moment donné de la réunion), on va se charger de
I'ouverture de votre fichier de présentation PowerPoint, un message va apparaitre sur un
panneau jaune (entouré en rouge ci-dessous) pour vous informer que le contrdle vous a été
donné. Vous pouvez alors prendre la main sur |'écran de notre ordinateur et présenter votre
document PowerPoint (ou tout document relatif au dossier que vous nous avez transmis :
Microsoft Word, imagerie PACS, etc.). Pour parler, n'oubliez pas de désactiver le mode
silencieux du microphone (entouré en vert ci-dessous :).

(51 Skype Entreprise Web App - X

Réunion RCP MaRDI Gen- TEST -

all o632 | Test

andonner le contréle

Dossier 1, nom, prénom, age,
sexe

= i
Cliguez pour ajouter un sous-titre

DRID Naim

@ DRID Naim vous 2 donné le contréie.
[N

En pratique, on va passer directement en mode 'Diaporama’ du PowerPoint (plein écran), vous
n‘aurez qu'a utiliser les touches gauche et droite de votre clavier (entourés en rouge ci-
dessous) pour passer les diapo.
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Réunion RCP MaRDI Gen- TEST -
all 1050 | Test

Abandenner le conri

Dossier 1, nom, prénom, age,

DRID Maim
DRID Naim

Le cas échéant, on va vous donner la possibilité de présenter votre bureau.

Attention, avec le mode écran partagé, les autres participants voient tout votre écran d'ordinateur
Réunion RCP MaRDI Gen- TEST -

all o821 | Test

Abandonner le contréle

Dossier 1, nom, prénom, age,
sexe

4 B . & v
Cliquez pour ajouter un sous-titre

Ajouter une piéce jointe...

e DRID Maim
DRID Naim

Si vous avez des difficultés durant la conférence, utilisez le numéro de téléphone indiqué dans
I'email pour rejoindre la conférence en mode vocal.

1. Le manuel de connexion aux RCP MaRDI en utilisant le plug-in Skype Enterprise a été préparé
par I'équipe du CRMR MaRDT https://www.fimatho.fr/mardi/rcp
2. En cas d'erreurs ou de dysfonctionnement du plug-in, vous pouvez consulter la page d'aide de

Microsoft ici : https://support.office.com/fr-fr/article/vous-rencontrez-des-difficult%C3%A9s-pour-
installer-le-plug-in-skype-entreprise-web-app-958fc5f1-2d6f-42e3-815d-a9516¢591274




